
O Monsta oferece um conjunto robusto de recursos para o monitoramento abrangente da
infraestrutura de TI. Estes recursos são projetados para fornecer visibilidade, detecção proativa de
problemas, alertas eficientes e ferramentas de análise para garantir a saúde e o desempenho dos
seus sistemas e serviços.

Recursos Principais do Monsta:

1. Monitoramento em Tempo Real:

Monitoramento de Servidores: Acompanhamento de métricas como CPU, memória
RAM, disco (espaço livre, IOPS), utilização de rede, processos e serviços em execução
(Windows, Linux).
Monitoramento de Rede: Acompanhamento de dispositivos de rede (roteadores,
switches, firewalls) via SNMP, ICMP e outros protocolos, monitorando tráfego, utilização
de interfaces, erros, status e tabelas de roteamento.
Monitoramento de Aplicações e Serviços: Monitoramento de aplicações web (HTTP,
HTTPS), servidores de e-mail (SMTP, POP3, IMAP), DNS e outros serviços críticos,
verificando disponibilidade e desempenho.
Monitoramento de Ambientes Virtuais: Suporte para monitoramento de plataformas
de virtualização como VMware e Hyper-V, acompanhando o desempenho de hosts e
máquinas virtuais.

2. Visualização e Painéis:

Painéis Personalizáveis: Criação de painéis gráficos intuitivos e dinâmicos para exibir
as métricas mais importantes de acordo com as necessidades de cada usuário ou equipe.
Gráficos em Tempo Real: Visualização gráfica do desempenho dos recursos ao longo
do tempo, facilitando a identificação de tendências e anomalias.
Mapas de Infraestrutura: Representação visual da topologia da rede e dos
relacionamentos entre os dispositivos e serviços monitorados.
Vistas Personalizadas: Criação de vistas específicas para diferentes áreas da
infraestrutura ou para usuários com diferentes níveis de acesso.

3. Alertas e Notificações:

Configuração de Limiares: Definição de limites para métricas monitoradas, gerando
alertas quando esses limites são ultrapassados.
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Notificações: Envio de alertas via e-mail, SMS e Telegram.

4. Análise e Relatórios:

Histórico de Dados: Armazenamento de dados de monitoramento para análise de
tendências de longo prazo e para fins de relatórios.
Análise de Causa Raiz: Ferramentas para auxiliar na identificação da causa raiz de
problemas de desempenho ou falhas.
Capacidade de Planejamento: Dados históricos podem ser usados para prever
necessidades futuras de capacidade.

5. Outros Recursos Importantes:

Backup Automático na Nuvem: Segurança dos dados de configuração e
monitoramento.
Gerenciamento de Usuários e Permissões: Controle de acesso à plataforma com
diferentes níveis de permissão.
API (Interface de Programação de Aplicações): Possibilidade de integrar o Monsta
com outras ferramentas e sistemas.
Agentes e Monitoramento Remoto: Flexibilidade para monitorar recursos em
diferentes locais.
Facilidade de Uso: Interface intuitiva e configuração simplificada.
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